LOUDOUN 0 WATER En Loudoun Water, nuestra mayor prioridad
es garantizar agua segura y confiable para
la comunidad a la que servimos.

El agua potable de Loudoun Water cumple o supera todos

los estdndares requeridos por la Ley de Agua Potable Segura
(SDWA, por sus siglas en inglés), cuya aplicacién estd a cargo del
Departamento de Salud de Virginia.

El plomo presenta riesgos graves para la salud, siendo los nifios
y las mujeres embarazadas los mas vulnerables. El sistema de
distribucion de Loudoun Water no contiene plomo. Si bien

el plomo no es una fuente de preocupacion en nuestra fuente SAQUEMOS EL

de suministro de agua, o cuando el agua sale de la planta
de tratamiento, puede que esté presente en el lado privado
(propiedad del cliente), en las casas antiguas.
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En 2021, la EPA anuncié revisiones de las normas sobre plomo y
cobre, que requerian sistemas de agua potable complejos, para
completar y publicar un inventario de lineas de servicio de agua

(material de la tuberia/estado del plomo), antes del 16 de octubre L O U D O U N ‘ WA T E R

de 2024.
Loudoun Water solicita que todos los clientes que vivan en una PO Box 4000 | 44865 Loudoun Water Way
casa construida antes de 1979 ayuden a identificar el material Ashburn, VA 20146

de su linea de servicio de agua y nos informen al respecto. Tel. 571.291.7700 | WwWW.LOUDOUNWATER.ORG



https://www.loudounwater.org/residential-customers/keeping-lead-out

SAQUEMOS EL

PLOMO

¢Cudl es el material de tu linea de
servicio de agua?

La linea de servicio de agua, que va desde el medidor de agua
hasta tu casa, puede estar hecha de acero galvanizado, cobre,
plastico, bronce o, posiblemente, plomo.
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iNecesitamos tu ayuda!

Los clientes pueden ayudar a identificar
el material de sus lineas de servicio de
las siguientes maneras:

0 Comunicate con un plomero autorizado para realizar la
inspeccion.

9 Revisa la documentacion de la propiedad como:

Informes de inspeccién de propietarios, informes de
contratistas/plomeros, planos de construccion y registros
de un reemplazo de linea de servicio.

e Prueba de rayones/iman:

Ubica dénde tu linea de servicio de agua ingresa a tu
hogar (generalmente dentro de un sétano). CONSEJO: si
tu medidor de agua estd ubicado afuera, estard ubicado
cerca de la calle o de la acera. Busca una tapa que tenga
“Water Meter” o “Loudoun Water”, impreso en la parte
superior del medidor. No abras la tapa del medidor. La
tuberia debe pasar por debajo de tu patio delantero, en
linea recta hasta la pared mas cercana de la casa.

Inspecciona la tuberia por donde el agua entra a tu casa.
Raspa suavemente la tuberia con una moneda o una
llave. (No uses un cuchillo u otra herramienta afilada, ya
que puedes hacer un agujero en la tuberfa).

Si el tubo es del color de un centavo, es cobre. Si el tubo
es rigido, negro, blanco o azul, es de plastico. Si el drea de
la superficie exterior y expuesta de la tuberia es brillante y
plateada, se descascard en caso de tratarse de plomo.

Ademads, sostén un imdn en la superficie expuesta de la
tuberfa. Si se pega, la tuberia es de acero. Los imanes no
se pegardn si la tuberia es de plomo.

o Kit de prueba de plomo:

Los kits de hisopos de superficie, aprobados para

la prueba de plomo, cambian de color después de
entrar en contacto con la superficie del plomo. Sigue
las instrucciones del fabricante. Puedes encontrar
informacion sobre kits de hisopos aqui:
https://www.epa.gov/lead/lead-test-kits

iEnvianos tus resultados

Informacién del contacto:

Nombre

Direccion

Ciudad
Estado Cddigo postal

Teléfono

Direccion de correo electrénico

Informacion adicional:
(Selecciona todas las que correspondan)

Inspeccioné el material de mi tubo de agua y determiné que es:
O Cobre 0O Plastico O Bronce 0O Acero 0O Plomo

O Tengo documentacion para verificar que mi linea de servicio
de agua de propiedad privada no es de plomo (por favor,
brinda una copia).

0O Puedo verificar que mi linea de servicio de agua de
propiedad privada es de plomo.

O Me preocupa que mi linea de servicio de agua de propiedad
privada sea de plomo.

O Me gustaria que un representante me contacte para
conversar acerca de mi linea de servicio de agua de
propiedad privada.

Comentarios

Por favor, toma una foto de este formulario, de la conexion de
tu linea de servicio de agua dentro de tu casa, de las imagenes
de los resultados de las pruebas y/o la documentacidn, y envia
tu informacion a Loudoun Water por alguno de estos medios:

Correo electrénico: leadinfo@loudounwater.org

Completa: un formulario en linea en nuestro sitio web:
https://www.loudounwater.org/content/submit-water-service-
line-information

Visitanos: deja tus materiales en 44865 Loudoun Water Way,
Ashburn, VA 20147 durante el horario comercial habitual.

Llama al servicio al cliente: 571-291-7880. Si hiciste una
prueba en tu linea de servicio de agua y todavia tienes dudas
sobre el material, puedes acordar para que un técnico visite tu
casa e inspeccione tus lineas sin costo.

Para mas informacién, por favor,
visita nuestro sitio web: www.loudounwater.org
o llama al 571-291-7880.



